
Conditions Générales de Vente —
Shopyourproduct

PRÉSENTATION

Les présentes Conditions Générales de Vente (« CGV ») régissent l’accès et l’utilisation du site
internet, de la boutique en ligne et des services proposés par Shopyourproduct.

Toutes les ventes sont conclues exclusivement entre vous et Shopyourproduct.

En utilisant nos services, vous acceptez les présentes CGV ainsi que notre politique de
confidentialité.

ARTICLE 1 — ACCÈS ET COMPTE

Vous déclarez être majeur et juridiquement capable de conclure un contrat.

Vous êtes responsable des informations fournies et de la sécurité de votre compte.

ARTICLE 2 — PRODUITS ET DISPONIBILITÉ

Les produits sont proposés dans la limite des stocks disponibles.

Nous pouvons modifier ou retirer des produits à tout moment.

ARTICLE 3 — COMMANDES

Une commande constitue une offre d’achat.

Le contrat est conclu après confirmation ou expédition.

ARTICLE 4 — PRIX ET PAIEMENT

Les prix sont indiqués en Euros (€). La TVA peut être incluse ou exclue selon le régime applicable
et sera précisée lors de la commande.

Le paiement est exigible immédiatement.

ARTICLE 5 — EXPÉDITION ET LIVRAISON

Les commandes sont traitées et expédiées dans un délai de 1 à 7 jours ouvrables après réception
du paiement.

Les délais de livraison varient en fonction de la destination et du transporteur, et sont généralement
compris entre 2 et 10 jours ouvrables après expédition.

En tout état de cause, la livraison interviendra au plus tard dans un délai de 30 jours à compter de
la conclusion du contrat, conformément à la législation européenne.

Le risque est transféré au client dès remise au transporteur.

ARTICLE 6 — RETOURS



Délai de rétractation de 14 jours.

Le produit doit être retourné sous 14 jours après notification.

Retour à la charge du client.

Contact: service@shopyourproduct.com

Remboursement après réception.

ARTICLE 10 — DROIT APPLICABLE

Les présentes CGV sont régies par le droit néerlandais.

Toutefois, le consommateur bénéficie des dispositions impératives du droit du pays dans lequel il
réside.

En cas de litige, le consommateur peut saisir soit les tribunaux néerlandais, soit les tribunaux
compétents de son pays de résidence.

COORDONNÉES

Shopyourproduct

Email : service@shopyourproduct.com

Adresse : De Tarp 16, 1921VB Akersloot, Pays-Bas

Retour : De Nieuwenhof 5, 5451 GG Mill, Pays-Bas

KVK : 97089095

TVA : NL867906042B01


